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Um auf die Ausschreibungsplattform zu gelangen, öffnen Sie auf der Homepage des Hamburg Airport  

(https://www.hamburg-airport.de/de/index.php) bitte den Reiter „Business & Partner“ und wählen den Menüpunkt 

„Ausschreibungen“ 

Mit einem Klick auf diese Schaltfläche gelangen Sie auf unsere Vergabeplattform: 

Vergabeplattform - Erreichbarkeit 

https://www.hamburg-airport.de/de/index.php
https://www.hamburg-airport.de/de/index.php
https://www.hamburg-airport.de/de/index.php


Vergabeplattform - Startseite 
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Auf der Startseite der Vergabeplattform finden Sie die aktuellen EU-weiten Ausschreibungen der Hamburg 

Airport Gruppe. 

Um an laufenden Vergabeverfahren teilnehmen zu können, ist Ihre Registrierung bzw. Anmeldung erforderlich.  



Vergabeplattform - Registrierung und Anmeldung 
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Ist Ihr Unternehmen bereits auf der Vergabeplattform registriert, melden Sie sich bitte hier mit Ihren Daten an.  

Ist Ihr Unternehmen noch nicht registriert, muss die Registrierung nun vorgenommen werden.  

Sollten Sie im Vorfeld  einen Einladungscode per E-Mail erhalten haben, verwenden Sie diesen bitte. Auch 

ohne Einladungscode ist Ihre Registrierung möglich. 



Vergabeplattform - Registrierung 
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Bitte tragen Sie nun Ihre Unternehmensdaten ein. Die Pflichtfelder sind mit * gekennzeichnet . Ihre Eingaben können 

Sie auch im Nachgang noch anpassen bzw. ergänzen.  

 

Über den Button „Weiter“ durchlaufen Sie alle Eingabemasken und schließen Ihre Registrierung ab. 



Vergabeplattform - Mitarbeiter anlegen und verwalten 
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Im Menüpunkt „Benutzerdaten“ legen Sie bitte sich persönlich und zwingend auch Ihre vertretenden Kolleginnen 

und Kollegen als Mitarbeiter an. So stellen Sie sicher, dass wichtige Meldungen zu Vergabeverfahren an mehrere 

Personen gesendet werden. Alle angelegten Mitarbeiter haben uneingeschränkten Zugriff auf die dem Account 

zugeordneten Vergaben und Informationen.  

 

Ihre angelegten Mitarbeiter können Sie jederzeit im Menüpunkt „Mein Konto“ einsehen und mit „Meine Daten 

ändern“ anpassen oder Mitarbeiter löschen.  



Vergabeplattform - persönliche Startseite 
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Nach erfolgreicher Registrierung bzw. Anmeldung befinden Sie sich auf Ihrer persönlichen Startseite. Hier finden Sie 

alle Informationen zu Ihren Teilnahmen an aktuellen Ausschreibungen, eingehende Nachrichten und alle relevanten 

Informationen und Funktionen Ihres Kontos. 



Vergabeplattform - Teilnahme an EU-weiten Ausschreibungen  
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Die EU-weiten Vergaben sind bereits auf der Startseite sichtbar. Um an einer Ausschreibung teilzunehmen, wählen 

Sie diese bitte aus.  

Es öffnet sich die Bekanntmachung zum Verfahren. In diesem Schritt können Sie an der Ausschreibung teilnehmen:  

                         Ausschreibung Hamburg Airport 

Nach erforderlicher Anmeldung sind Sie zur Teilnahme am Verfahren freigegeben. 



Vergabeplattform - Bearbeitung einer Ausschreibung 
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Ihre Teilnahme am Verfahren muss über das AI Bietercockpit erfolgen.  

 

Wichtiger HINWEIS: Sie müssen keine Dokumente ausdrucken, manuell ausfüllen und im Original unterzeichnen. 

Die Einreichung Ihrer Unterlagen erfolgt gesamtheitlich digital im Cockpit. Bitte lesen Sie dazu die hier 

angezeigten Hinweise in rot.  

Damit Sie das AI BIETERCOCKPIT verwenden können, benötigen Sie den AI Weblauncher. Sobald Sie das 

Bietercockpit öffnen wollen, werden Sie zur Installation aufgefordert.  

                         Ausschreibung Hamburg Airport 



Bietercockpit - Startseite 

Seite 9 

Sie befinden sich nun im Bietercockpit in der zuvor ausgewählten Ausschreibung. Hier können Sie u.a.  

 

 Mit der Vergabestelle kommunizieren (Fragen stellen, Ihre Teilnahme absagen, …) 

 

 Die Vergabeunterlagen einsehen und bei Bedarf herunterladen 

 

 Ihre Angebotsunterlagen bearbeiten und einreichen 

 

Ausschreibung Hamburg Airport 



Bietercockpit - Angebotsabgabe 
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Im Menüpunkt Angebotsunterlagen (zur Bearbeitung) können Sie nun  

  

 die Angebotsdokumente öffnen und befüllen, 

 

 zusätzliche Unterlagen hochladen und  

 

 Ihr Angebot abgeben.  

 



Bietercockpit - Angebotsabgabe mehrere Lose 
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Bei losweisen Vergaben können Sie, soweit zugelassen, auch nur für einzelne Lose anbieten. In diesem Fall erscheint 

nach Angebotsabgabe der obige Warnhinweis.  

  

  Lesen Sie den Warnhinweis, 

 

 bestätigen Sie die Kenntnisnahme und Ihren Wunsch, ein Angebot abzugeben und 

 

 reichen Sie Ihr Angebot ein. 

 

Ausschreibung Hamburg Airport 



Weitere Hinweise 
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Sollte es zu IT-Problemen auf der Vergabeplattform oder im Bietercockpit kommen, wenden Sie sich bitte an: 

 

Administration Intelligence AG 

Steinbachtal 2b 

97082 Würzburg 

 

Tel.: +49 (0) 931 88 06 144 

 

Sollte ein akuter Fehler auftreten, generieren Sie bitte mit der Tastenkombination strg/alt/Shift/E einen Fehlerbericht, 

exportieren diesen und halten ihn für Ihr Gespräch mit dem technischen Support bereit. 

 

  

 

Für kaufmännische oder technische Rückfragen zum Ausschreibungsinhalt melden Sie sich bitte hier: 

 

Flughafen Hamburg GmbH 

Zentraleinkauf 

Flughafenstr. 1 - 3 

22335 Hamburg 

 

Tel.: +49 (40) 50 75 - 1490 

Tel.: +49 (40) 50 75 - 2619 

 


